Popis usluga u palijativnoj skrbi

· Primopredaja službe skrbi za hospicijskog pacijenta 

· Pregled dokumentacije
· Razgovor s ordinirajućim liječnikom

· Razgovor s timskom medicinskom sestrom
· Razgovor s pacijentom i obitelji
· Upoznavanje pacijenta s prelaženjem na palijativnu skrb
· Utvrđivanje potreba i ciljeva
· Procjena fizičkih simptoma i smetnji

· Dokumentiranje

· Procjena psihosocijalnih i duhovnih potreba

· Prikupljanje ili davanje informacija telefonom

· Praćenje učinka terapije

· Planiranje palijativne zdravstvene njege

· lzvedba neophodnih aktivnosti u okviru utvrđenih potreba, te njihovo vrednovanje
· Mjere palijativne njege
· Socijalna skrb
· Psihološka podrška (prisutnost)

· Upute za osoblje, poučavanje usmenom predajom

· Kontrola titriranja terapije
· Praćenje nuspojava terapije
· Rješavanje simptoma
· Timski sastanak

· Sastanak s obitelji

· Poučavanje pacijenta/rodbine vještinama

· Koordinacija otpusta

· Telefonsko savjetovanje

· Praćenje umirućega

· Podrška pacijentovim bližnjima

· Podrška pacijentovim bližnjima u vrijeme žalovanja

· Problemski sastanak u okviru regije

· Ostalo

